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Den Haag – De curatoren in het faillissement van DSB Bank N.V. hebben vandaag naar buiten gebracht dat zij 

(voormalige) klanten van DSB een compensatieregeling aanbieden. De compensatieregeling is het resultaat van 

onderhandelingen tussen de curatoren, twee belangenorganisaties (SSP en Stichting PAL) en een 

vertegenwoordiger namens verzekerden van vijf rechtsbijstandorganisaties*. In het belang van  de circa 2.500 

verzekerden die een zaak in behandeling hebben gegeven is door mr. Jurjen Lemstra intensief onderhandeld om 

hen zo snel mogelijk oplossingen te kunnen bieden. Over het bereikte resultaat heeft mr. Lemstra een positief 

advies uitgebracht. Dit advies wordt doorgeleid naar de betreffende verzekerden. De rechtsbijstandorganisaties 

benadrukken dat polishouders niet aan het voorstel gebonden zijn en vanzelfsprekend conform hun 

polisvoorwaarden ondersteund zullen worden. 

Voor veel mensen is DSB boven alles een hele vervelende en ingrijpende ervaring in hun leven. Met deze 

compensatieregeling kan daar voor velen definitief een streep onder worden gezet. De rechtsbijstandorganisaties 

zijn daarom tevreden met het resultaat van de onderhandelingen. De compensatieregeling is in hun ogen redelijk 

en evenwichtig en biedt duidelijkheid en zekerheid op korte termijn. 

Polishouders die een zaak in behandeling hebben gegeven bij een van de vijf rechtsbijstandorganisaties 

ontvangen voor medio december 2011 een voorstel tot compensatie van de curatoren van DSB. Vervolgens 

zullen zij, in overleg met hun zaakbehandelaar, kunnen beoordelen of het voorstel tot compensatie van de 

curatoren passend is op individueel niveau. 

De rechtsbijstandorganisaties wilden een regeling voor hun verzekerden die een oplossing zou bieden voor het 

totaal aan problemen dat is veroorzaakt door de producten en werkwijze van DSB, inclusief aanvullende 

regelingen voor bijzondere omstandigheden. Met het bereikte resultaat is dat gelukt. Daarbij telt voor de 

rechtsbijstandorganisaties vooral ook het verdere ‘flankerend beleid’ zwaar, in de vorm van specifieke 

oplossingen voor klanten in financiële problemen en een Geschillencommissie. 

Voor de inhoud van de compensatieregeling verwijzen wij naar het persbericht van de curatoren en de website 

van DSB Bank: www.dsbcompensatie.nl. Op die website is uitgebreide en meer gedetailleerde informatie over de 

regeling te vinden, inclusief rekenvoorbeelden. 

  

*De betrokken rechtsbijstandorganisaties zijn: 

Stichting Achmea Rechtsbijstand 

Stichting Univé Rechtshulp 



ARAG-Nederland, Algemene Rechtsbijstand Verzekeringmaatschappij N.V. 

Stichting Schaderegelingskantoor voor Rechtsbijstandverzekering 

DAS Nederlandse Rechtsbijstand Verzekeringsmaatschappij N.V. 

 


